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I-. REGULACIÓ LEGAL

L’entitat asseguradora és BanSabadell Seguros Generales, Sociedad Anónima de Seguros y Reaseguros, amb domicili social al carrer Isabel

Colbrand, 22, 28050 Madrid, i inscrita en el Registre administratiu de la Direcció General d’Assegurances i Fons de Pensions amb la clau

C0767, d’ara endavant també “la companyia”.

BanSabadell Seguros Generales, Sociedad Anónima de Seguros y Reaseguros és una entitat subjecta al control de la Direcció General

d’Assegurances i Fons de Pensions.

Legislació aplicable

• Llei 50/80, de 8 d’octubre, de contracte d’assegurances.

• Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenació, supervisió i solvència de les entitats asseguradores i reasseguradores.

• Llei 7/2004, de 29 d’octubre, pel que fa a la regulació de l’Estatut legal del Consorci de Compensació d’Assegurances.

• Qualsevol altra norma que pugui ser aplicable durant la vigència de la pòlissa.

Clàusula de rescissió de contracte a distància

En el cas de contractes celebrats mitjançant l’ús de tècniques de comunicació a distància, l’assegurat, quan actuï amb un propòsit aliè a la

seva activitat empresarial o professional, disposarà d’un termini de catorze dies naturals des de la celebració per desistir del contracte a

distància, sempre que no s’hagi produït l’esdeveniment danyós objecte de cobertura, sense indicació dels motius i sense cap penalització, de

conformitat amb l’article 10 de la Llei 22/2007 sobre la comercialització a distància de serveis financers destinats als consumidors. Per

exercir aquest dret, l’assegurat ha de trametre una comunicació a l’entitat asseguradora. La companyia es reserva el dret de retenir la part de

la prima proporcional al temps de cobertura. No és aplicable el dret de desistiment per a assegurances obligatòries, pòlisses de viatge o

d’equipatge inferiors a un mes, ni per a aquelles els efectes de les quals acabin abans del termini de catorze dies naturals.

Aplicació d’ordre públic internacional

Sense perjudici de les condicions d’aquest acord, no es pot considerar que l’assegurador de la cobertura realitzi pagaments o presti cap servei

o benefici a favor de qualsevol assegurat o tercer si aquesta cobertura, pagament, servei o benefici i/o qualsevol altre negoci o activitat de

l’assegurat contravé legislacions o regulacions comercials, d’embargament comercial o de sancions econòmiques afectades per un ordre

públic internacional.

Així mateix, en el cas eventual que l’asseguradora, amb motiu del compliment de les formalitats previstes en aquestes regulacions,

sobrepassés el termini màxim previst per al compliment de determinades obligacions, no reportarien interessos de demora.

II-. DEFINICIONS

Accessoris

Elements incorporats al vehicle voluntàriament que, sense venir de sèrie, en determinen l’acabat final..

Accesoris fixes

Accessoris inamovibles que requereixen una eina especial per al seu desmuntatge.

Els accessoris fixos que siguin originals de la marca (consten en els catàlegs oficials de la marca) queden coberts en les modalitats de danys

propis, robatori i incendi, sense necessitat que siguin declarats expressament en les condicions particulars. Per procedir a la seva

indemnització caldrà presentar la factura en què consti la instal·lació.

Cal que es declarin la resta d’accessoris perquè quedin coberts.

Assegurat

Excepte modificació expressa en alguna de les garanties, es considera assegurat el prenedor de l’assegurança, el propietari del vehicle, així
com el conductor habitual o ocasional.

Conductor

La persona que, legalment habilitada per a això i amb autorització de l’assegurat, propietari o posseïdor del vehicle assegurat, el condueixi o el

tingui sota la seva custòdia o responsabilitat en el moment del sinistre.

Conductor habitual

Primer conductor declarat en les condicions particulars de la pòlissa, les circumstàncies del qual constitueixen un factor de risc que pot incidir

en la prima.

Conductor ocasional

Segon conductor declarat en les condicions particulars de la pòlissa, les circumstàncies del qual constitueixen un factor de risc que pot incidir

en la prima.

Condicions especials

Document o clàusula contractual que estableix una cobertura i/o capital relacionat amb un risc o amb l’abast del mateix. Prevaldran sobre

qualsevol altra condició.
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Condicions particulars

Document contractual en què es fan constar els capitals i les cobertures objecte de l’assegurança.

Danys propis

Entenem per danys propis la garantia que cobreix els costos de reparació o indemnització dels danys materials del vehicle assegurat.

Franquícia

La quantitat o percentatge expressament pactat que es deduirà de la indemnització.

Turisme compacte tipus C

Turisme amb una longitud màxima de 4,30 metres, sense tracció a les 4 rodes.

Valor de nou

Preu de venda al públic a Espanya del vehicle assegurat en estat de nou just abans del sinistre, incloent-hi els recàrrecs, els descomptes, les

promocions i els impostos legals. En el cas que el vehicle ja no es fabriqui o no es trobi en els catàlegs de les cases venedores o en les llistes

dels organismes oficials, s’aplicarà com a valor de nou el corresponent a un vehicle de característiques anàlogues.

Valor venal

Correspon al valor de mercat del vehicle assegurat just abans de l’ocurrència del sinistre i vindrà determinat en el butlletí Ganvam o, si no, en

les guies estadístiques existents per a aquest ús.

Vehicle assegurat

El designat en les condicions particulars de la pòlissa.

III-. QÜESTIONS GENERALS

1-. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA

La companyia assumeix, pel que fa als riscos derivats de la circulació del vehicle assegurat, les prestacions corresponents a cadascuna de les

garanties d’assegurança, la inclusió de les quals figura expressament recollida en les condicions particulars de la pòlissa, en què es detallen

els capitals i les cobertures objecte d’assegurança, i queden regides pels continguts corresponents descrits en aquestes condicions generals i

en les condicions especials si escau.

2-. ÀMBIT TERRITORIAL

A continuació detallem, per a cadascuna de les garanties, l’àmbit territorial d’aplicació::

- Per a les garanties de responsabilitat civil de subscripció obligatòria, de responsabilitat civil de subscripció voluntària, de defensa jurídica, de

trencament de llunes, robatori, incendi, danys propis i assegurança d’accidents del conductor, l’àmbit de cobertura és el territori de l’Espai

Econòmic Europeu, el dels estats adherits al Conveni multilateral de garantia i el dels estats adherits al Conveni tipus Interbureaux. La

relació d’aquests estats figura en el certificat internacional d’assegurança que la companyia facilita al prenedor de l’assegurança.

- Per als riscos relatius a la protecció jurídica inclosa en la garantia de defensa jurídica, l’àmbit territorial de la defensa del conductor es

circumscriu als procediments i als fets ocorreguts a Espanya.

- Per a la garantia d’assistència en viatge, l’àmbit territorial depèn de si ens referim a riscos sobre el vehicle o a riscos sobre les persones:

• Per als riscos sobre el vehicle, l’àmbit territorial és Espanya, la resta d’Europa i els països limítrofs del mar Mediterrani.

• Per als riscos sobre persones, l’àmbit territorial és Espanya, fora d’un radi de 25 km del domicili habitual de l’assegurat (10 km a les illes

Canàries i a les illes Balears) i la resta del món.

- Per a les garanties de gestió de multes i del curs de recuperació de punts, l’àmbit territorial correspon a sancions imposades com a

conseqüència de la circulació del vehicle assegurat a Espanya i per a permisos i llicències de conducció espanyols..

IV-. GARANTIES

1-. RESPONSABILITAT CIVIL

1.1. Responsabilitat civil de subscripció obligatòria

La companyia garanteix, fins als límits legalment vigents per a l’assegurament obligatori, la responsabilitat civil del conductor pels danys

causats a les persones i als béns, amb motiu de la circulació del vehicle identificat en les condicions particulars.

No quedaran coberts, a més del que indica l’apartat V. Exclusions generals:
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a) Els danys ocasionats a la persona del conductor del vehicle assegurat.

b) Els danys soferts pel vehicle assegurat, per les coses que s’hi transportin, pels béns dels quals resultin titulars el prenedor, l’assegurat, el

propietari o el conductor, així com els del cònjuge o dels familiars fins al tercer grau de consanguinitat o afinitat dels anteriors.

c) Els danys personals i materials, soferts per motiu de la circulació del vehicle que els causa, si aquest hagués estat robat; en aquest cas,

correspondria al Consorci de Compensació d’Assegurances fer-se càrrec de la indemnització que correspongui. S’entén per robatori la

conducta tipificada com a tal en el Codi penal.

d) Els danys causats a les persones que ocupin voluntàriament el vehicle robat o furtat si s’establís que coneixien aquestes circumstàncies.

e) La companyia no pot imposar al perjudicat cap altra exclusió que les establertes per les normes legals, sense perjudici de la facultat de

reclamació que pugui tenir la companyia.

f) En el cas de danys en els béns, respondrà únicament davant de tercers quan resulti civilment responsable, segons el que s’estableix en els

articles 1902 i següents del Codi civil, en els articles 109 i següents del Codi penal i el que disposa la llei sobre responsabilitat civil i

assegurança en la circulació de vehicles a motor.

1.2. Responsabilitat civil de subscripció voluntària

La companyia garanteix, fins al capital indicat en les condicions particulars de la pòlissa, el pagament de les indemnitzacions que l’assegurat i

el conductor autoritzat i legalment habilitat estiguin obligats a satisfer com a conseqüència de la responsabilitat civil extracontractual, derivada

dels danys a tercers, amb motiu de la circulació del vehicle designat en la pòlissa i en virtut dels fets de la circulació, en termes idèntics que

els previstos en la Llei sobre responsabilitat civil i assegurances en la circulació de vehicles a motor. Aquesta garantia cobreix les

indemnitzacions que ultrapassin la cobertura de l’assegurament obligatori fixades en cada moment per les disposicions legals.

Quan el vehicle sigui un turisme d’ús particular es garanteix:

a) La responsabilitat civil derivada dels danys causats a tercers no ocupants del vehicle assegurat per les caigudes i/o lliscaments dels

equipatges, objectes (bicicletes, esquís...) i mercaderies transportades, tant en el vehicle com en el remolc o la caravana, si té un PMA de

menys de 750 kg.

b) La responsabilitat civil del remolc o la caravana, si té un PMA de menys de 750 kg, si la matrícula del remolc o de la caravana coincideix

amb la del vehicle assegurat i si, quan es produeix el sinistre, el remolc o la caravana està enganxat al vehicle assegurat.

f) La responsabilitat civil voluntària derivada dels danys causats a un tercer per l’incendi del vehicle assegurat quan aquest estigui en repòs.

Persones que no compleixen la condició de tercers per a la garantia de responsabilitat civil de subscripció voluntària

a) Aquells la responsabilitat civil dels quals estigui coberta per aquesta pòlissa.

b) El cònjuge, els ascendents o descendents de les persones assenyalades en la lletra anterior.

c) Els que, sense ser cònjuges, ascendents o descendents de les persones la responsabilitat civil de les quals estigui coberta per aquesta

pòlissa hi estiguin vinculats fins al tercer grau de consanguinitat o afinitat.

d) Quan el prenedor de l’assegurança o el propietari sigui una persona jurídica, els seus representants legítims, així com el cònjuge i els

membres de les famílies d’aquests representants que es trobin, respecte a ells, en algun dels supòsits anteriors descrits en els paràgrafs b

i c.

e) Els empleats o assalariats de les persones la responsabilitat civil de les quals estigui coberta per aquesta pòlissa, en aquells sinistres que

es reconeguin com a accidents de treball.

1.3. Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

a) La responsabilitat per danys causats al vehicle assegurat o a les coses que s’hi transportin.

b) La responsabilitat civil contractual.

c) La responsabilitat derivada de danys o lesions causats a persones transportades, quan sigui un vehicle no autoritzat oficialment per al

transport de persones, llevat dels casos de compliment del deure de socors o d’estats de necessitat.

d) Les despeses derivades de la defensa de l’assegurat o del conductor, en causes criminals, davant els jutjats, tribunals o autoritats

competents, llevat de pacte contrari.

e) El pagament de les multes o sancions imposades per tribunals o autoritats competents, així com les conseqüències del seu impagament.

f) Els danys que no siguin deguts a caigudes i/o esllavissades de les coses transportades en el vehicle de què hagi de respondre l’assegurat

o una persona al seu càrrec, sense perjudici del que disposa l’epígraf 1.2.

2-. ACCIDENTS DEL CONDUCTOR

Aquesta garantia cobrirà el pagament de les indemnitzacions estipulades en les condicions generals i particulars de la pòlissa pels danys

corporals soferts pel conductor autoritzat i legalment habilitat, com a conseqüència d’un accident de circulació del vehicle assegurat, que

n’origini la mort, la invalidesa permanent o les despeses d’assistència sanitària, tant si es troba en el seu interior com pujant-hi o baixant-ne.

2.1. Cobertura de mort

Si, com a conseqüència d’un accident cobert per aquesta pòlissa, mor el conductor assegurat, la companyia pagarà als beneficiaris el capital

determinat en les condicions particulars de la pòlissa dins el termini de 5 dies a comptar de la data en què els beneficiaris presentin els
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documents acreditatius de la defunció, de la seva condició de beneficiaris i de la liquidació fiscal corresponent. Si amb anterioritat a la mort

s’hagués abonat a l’assegurat alguna quantitat en concepte d’invalidesa permanent, se n’hauria de deduir l’import de la indemnització per

mort.

Queda inclosa la bestreta a compte del 50 % de la indemnització, amb un màxim de 6.000 €, en cas de mort de l’assegurat, per satisfer les

despeses administratives i fiscals que comporti.

2.2. Cobertura d’invalidesa permanent

Si, amb motiu d’un sinistre cobert per la pòlissa, el conductor assegurat pateix seqüeles irreversibles en la data d’estabilització de

les seves lesions, la companyia l’ha d’indemnitzar fins al capital màxim establert per a la invalidesa permanent en les condicions

particulars de la pòlissa, d’acord amb els criteris següents:

• El grau d’invalidesa es fixa tenint en compte la puntuació que per seqüeles psicofísiques, sense considerar el perjudici estètic,

s’estableixen en el barem mèdic del “sistema per a la valoració dels danys i perjudicis causats a les persones en accidents de circulació”

recollit en el Reial decret legislatiu 8/2004 de la Llei sobre responsabilitat civil i assegurança en la circulació de vehicles de motor vigent

en el moment del sinistre o en la norma que el substitueixi.

• En el cas de concurrència de seqüeles derivades del mateix accident, la puntuació final del perjudici psicofísic serà la resultant d’aplicar la

fórmula de Balthazar amb els criteris recollits en els apartats 1, 2 i 3, replicats a continuació de l’art. 98 del RD 8/2004, sense que es

puguin superar els 100 punts: [[(100 - M) xm] / 100] + M; en què “M” és la puntuació de la seqüela major i “m” la puntuació de la

seqüela menor.

• Si hi ha més de dues seqüeles, per a l’ús de la fórmula expressada es parteix de la seqüela de major puntuació i les operacions es

realitzen en ordre invers a la seva importància. Els càlculs successius es realitzen amb la fórmula indicada, en què el terme “M” correspon

a la puntuació resultant de l’operació immediatament anterior.

Si, en fer els càlculs, s’obtenen fraccions decimals, el resultat de cada operació s’arrodoneix a la unitat més gran.

• Només seran objecte d’indemnització aquella seqüela o el resultat de les concurrents superiors a 10 punts.

• Un cop determinats els punts, el capital objecte d’indemnització serà el % del capital màxim assegurat obtingut en aplicar la fórmula

següent:

CAPITAL ASSEGURAT x NÚM. DE PUNTS

             100

• Si el conductor assegurat presentés algun grau d’invalidesa amb anterioritat a l’accident, la indemnització es fixarà d’acord amb el grau

d’invalidesa determinat per la diferència entre la preexistent i la que resultés després de l’accident. Per a això, es tindrà en compte el que

indica l’art. 100.2 del RD 8/2004 sobre les seqüeles agreujants d’estat previ: la puntuació serà la resultant d’aplicar la fórmula: (M – m) /

[1 – (m/100)], en què “M” és la puntuació de la seqüela en l’estat actual i “m” és la puntuació de la seqüela preexistent. Si el resultat

dona fraccions decimals, s’arrodoneix a la unitat més gran.

• Si el conductor assegurat no acceptés la proposta de la companyia pel que fa al grau d’invalidesa, les parts se sotmetrien a la decisió dels

perits, d’acord amb els articles 38 i 39 de la Llei 50/80 sobre contracte d’assegurances.

2.3. Cobertures d’assistència mèdica

Es consideren despeses d’assistència sanitària, a l’efecte d’aquesta cobertura, les que deriven de l’assistència mèdica i hospitalària, del

transport sanitari necessari per al tractament, de la implantació de pròtesis internes, les despeses farmacèutiques i la cirurgia plàstica

reparadora d’alteracions funcionals; la cirurgia estètica no queda coberta.

En cas d’accident cobert per aquesta garantia, la companyia es fa càrrec de les despeses d’assistència medicofarmacèutica i hospitalària que

es generin per l’atenció sanitària rebuda en qualsevol centre hospitalari del país en què es trobi la residència habitual de l’assegurat o bé del

país en què s’esdevingui l’accident, amb els límits establerts en les condicions particulars i sempre que es produeixin dins de l’any des de

l’esdeveniment del sinistre.

S’inclouen, fins a un màxim de 600 €, les despeses complementàries següents, sempre que es derivin d’un accident ocorregut amb el vehicle

designat en les condicions particulars:

• Pròtesis, ulleres i aparells ortopèdics auxiliars, en primera adquisició, així com la seva reparació i substitució (valor de nou) si s’han

deteriorat o destruït a causa de l’accident sofert.

• Pròtesis dentàries per danys soferts a la dentadura natural o en pròtesis inamovibles.

• Estada i manutenció, fins a un màxim de 10 dies, d’un acompanyant, en el mateix centre sanitari on estigui hospitalitzat el conductor

assegurat afectat.

En cas d’agreujament, directament o indirecta, de les conseqüències d’un accident, per una malaltia preexistent o sobrevinguda després

d’esdevenir-se l’accident i per causa independent del mateix, la companyia respon només de les conseqüències que l’accident hauria tingut

probablement sense la influència agreujant de tal malaltia. Aquests casos se sotmetran al dictamen conjunt del metge de la companyia i al

que designi el conductor assegurat i, si no arribessin a un acord, es procediria conforme a l’art. 38 i 39 de la Llei sobre contracte

d’assegurances.

Un cop efectuats els pagaments de l’assistència sanitària, la companyia pot exercir els drets i les accions que per raó del sinistre

corresponguin a l’assegurat, davant les persones que en siguin responsables, sense que aquest dret es pugui exercir en perjudici de

l’assegurat.

2.4. Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que indica l’apartat V. Exclusions generals:

a) Els accidents provocats intencionadament pel conductor assegurat.

b) Els accidents la cobertura dels quals correspongui al Consorci de Compensació d’Assegurances, segons la seva normativa pròpia.

c) Els danys soferts per qui condueixi sense autorització del prenedor o del propietari.
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d) Les malalties i les seves conseqüències la causa de les quals no sigui un accident, els desmais, els esvaïments o síncopes, els atacs

d’apoplexia, d’epilèpsia o epileptiformes de qualsevol naturalesa, les ruptures d’aneurisma, tota lesió corporal relacionada amb aquestes

afeccions, o altres, i les seves manifestacions.

e) Les insolacions, congelacions i altres efectes de la temperatura atmosfèrica, excepte quan siguin conseqüència d’un accident cobert per

l’assegurança.

f) No correspon cap indemnització per a les conseqüències de l’accident que tinguin caràcter psíquic.

3-. ASSISTÈNCIA EN VIATGE

Totes les prestacions garantides per aquest article són organitzades per la companyia. Per tenir-hi dret, és absolutament imprescindible trucar

al telèfon d’assistència 24 hores que li han facilitat en el moment de contractar l’assegurança.

A efectes d’aquesta garantia, s’entén per:

Assegurat

La persona física, resident a Espanya, titular de la pòlissa, així com el seu cònjuge; els seus ascendents, sempre que convisquin en el mateix

domicili que l’assegurat, i els seus descendents, mentre estiguin físicament al seu càrrec, així com el conductor habitual o ocasional declarat

en les condicions particulars de la pòlissa. El dret dels assegurats no es modifica ni es perjudica si viatgen per separat. La condició
d’assegurat es reconeix també, en cas d’accident de trànsit, a qualsevol altra persona que viatgi a títol gratuït en el vehicle assegurat, excepte

en autoestopistes.

Vehicle assegurat

El vehicle automòbil objecte de la pòlissa, així com la caravana o el remolc que pogués arrossegar fins a 750 kg de PMA.

Mitjans habituals de transport de persones

El tren, amb bitllet de primera classe, o l’avió, amb bitllet de classe turista.

3.1. Riscos del vehicle

L’assistència en viatge comprèn la garantia des del quilòmetre “0”.

Àmbit temporal

Aquesta garantia cobreix els desplaçaments fins a un màxim de 60 dies consecutius des de l’inici del viatge.

Riscos coberts

a) Remolc del vehicle en cas d’avaria, accident o falta de bateria per a vehicles elèctrics

La companyia es fa càrrec dels costos de desplaçament i de mà d’obra per fer una reparació in situ, amb un límit de 450 €, sempre que es

pugui fer en menys de 30 minuts; no queden cobertes les despeses derivades del cost de les peces que eventualment fos necessari

substituir.

Si el vehicle no es pogués reparar in situ:

a1. En cas d’avaria:

Fins al lloc designat per l’assegurat amb un límit de 200 km. Si el vehicle és a més de 200 km del domicili de l’assegurat, es traslladarà
al concessionari o taller més proper al lloc del succés.

a2. En cas d’accident:

Fins al taller més proper o al taller que designi l’assegurat d’entre els tallers col·laboradors amb un límit de 200 km. Si el vehicle és a més

de 200 km del domicili de l’assegurat, es traslladarà al taller col·laborador més proper al lloc de l’esdeveniment.

Per al cas de vehicles elèctrics, el límit quilomètric no té efecte en el cas de remolc per falta de bateria. Es traslladarà el vehicle elèctric

fins al punt de recàrrega més proper (informació que facilitarà el prenedor) o al seu domicili habitual, sempre que tots dos es trobin dins

del territori peninsular o tots dos dins d’una illa. En funció dels quilòmetres per recórrer, es deixa a criteri de la companyia el mitjà de

trasllat del vehicle.

b) Rescat

La companyia es fa càrrec de les despeses de rescat del vehicle per bolcada o caiguda en un desnivell, sempre que hagi estat circulant per

vies ordinàries i fins a un límit de 450 €.

c) Repatriació del vehicle per avaria o accident

Si el vehicle no es pot reparar en un termini de 5 dies i la reparació ha de durar 8 hores o més (segons el barem dels constructors), la

companyia organitza la repatriació del vehicle i se’n fa càrrec. Aquestes despeses a càrrec de la companyia no podran, en aquest cas,

superar el valor residual del vehicle en el moment de la repatriació o, en cas de robatori, del que tingui quan es recuperi:

c1. En cas d’avaria:

Fins al taller designat per l’assegurat, proper al seu domicili.

c2. En cas d’accident:

Fins al taller col·laborador designat per l’assegurat, proper al seu domicili.
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La companyia es fa càrrec també de la repatriació del remolc o de la caravana, fins al límit del seu valor residual, en el cas que el vehicle

motriu sigui repatriat, entenent per valor residual el valor venal definit en aquestes condicions generals de garanties i després d’haver-ne

deduït el cost de reparació del vehicle (segons pressupost de taller). Aquesta garantia només és vàlida per a remolcs i/o caravanes de PMA

inferior a 750 kg. Aquesta garantia també és aplicable si, en un termini màxim de sis mesos després d’un robatori, el vehicle es troba amb

avaries que li impedeixin circular.

d) Serveis als assegurats en cas d’immobilització del vehicle per avaria o accident

d.1. Hotels a Espanya:

Si el vehicle no és reparable durant el dia i si la durada prevista de la reparació és superior a 2 hores, segons el barem del constructor, la

companyia organitza l’estada en un hotel per esperar la reparació i es fa càrrec de les despeses reals que hi hagi, fins a un màxim de 60

€ per nit i assegurat, amb un límit de 2 nits. Aquest servei s’aplicarà en el transcurs d’un viatge fora de la població de residència habitual.

d.2. Hotels a l’estranger:Si el vehicle no és reparable durant el dia i si la durada prevista de la reparació és superior a 2 hores, la

companyia organitza l’estada en un hotel per esperar la reparació i es fa càrrec de les despeses reals que hi hagi, fins a un màxim de 60

€ per nit i assegurat, amb un límit de 5 nits.

d.3. Trasllat de les persones:

Si el vehicle queda immobilitzat a Espanya durant més de 48 hores i les reparacions han de durar 8 hores o més, o a l’estranger durant

més de 5 dies i les reparacions han de durar 8 hores o més, la companyia traslladarà cadascun dels assegurats pel mitjà habitual o bé
posarà a disposició de tots ells un vehicle de lloguer de tipus C fins a un límit de 150 €. El destí d’aquest trasllat serà el domicili habitual

de l’assegurat o bé, opcionalment, el punt de destinació del viatge, sempre que el cost d’aquest últim trasllat no superi el que hagi

suposat portar-los al seu domicili. La utilització d’aquesta garantia exclou el dret a les despeses d’hotel.

e) Serveis als assegurats en cas de robatori del vehicle

Si el vehicle és robat i no es troba durant les 48 hores següents a la declaració del robatori, s’aplicaran les condicions establertes en la

clàusula d.3 precedent.

f) Retorn del vehicle reparat o recuperat com a màxim 6 mesos després d’un robatori en condicions de circular

La companyia traslladarà pels mitjans habituals l’assegurat perquè recuperi el vehicle, un cop reparat o quan hagi estat recuperat en estat

de funcionament després d’un robatori.

g) Enviament d’un conductor per recollir el vehicle assegurat i portar-lo al domicili del prenedor

La companyia enviarà un conductor quan l’assegurat no pugui continuar conduint per causa de malaltia, accident o defunció i no el pugui

substituir un altre passatger. La companyia no es fa càrrec del combustible ni de qualsevol altra despesa del vehicle.

h) Enviament de recanvis i abandonament del vehicle

La companyia enviarà els recanvis necessaris si no estan disponibles in situ des de qualsevol lloc d’Espanya, sempre que estiguin

disponibles en un concessionari de la marca. El cost dels recanvis i dels eventuals costos de duana és a càrrec de l’assegurat. La

companyia es fa càrrec de les despeses d’abandonament legal del vehicle o de les necessàries per traslladar-lo al país on es pugui fer.

i) Substituirem, en cas de punxada, la roda per la de recanvi

j) En cas que es quedi sense combustible, el remolquem fins a la gasolinera més propera

El límit de costos de lliurament suportat per la companyia no pot superar els 100 €; no queden coberts els costos del combustible.

k) Avançament de fiança judicial a l’estranger

A conseqüència d’un accident de trànsit fins a 4.800 €, que l’assegurat haurà de retornar en un termini màxim de 3 mesos o quan les

autoritats l’hi hagin retornat si fos abans d’aquest termini.

l) Despeses de defensa legal a l’estranger

A conseqüència d’un accident de trànsit fins a un límit de 1.800 €.

m) Despeses de custòdia per al vehicle accidentat

En cas que el vehicle requereixi despeses de custòdia abans de retornar-lo o de repatriar-lo, la companyia es farà càrrec d’aquestes

despeses fins a un límit de 150 €.

n) Si el vehicle quedés immobilitzat per error de combustible se’l traslladaria al taller més pròxim; no queden cobertes les despeses de

reparació.

o) Transport i custòdia d’animals domèstics que acompanyin l’assegurat en el moment d’haver estat traslladat per accident, malaltia,

defunció o avaria. Aquest servei es prestarà exclusivament quan el lloc on es produeixi el sinistre i el domicili de l’assegurat estiguin dintre

del territori espanyol peninsular o en una única illa, amb un límit de 150 €.

p) Obtenció i tramesa de claus de recanvi. Quan es produeixi la pèrdua o el robatori de les claus del vehicle assegurat, la Companyia es

farà càrrec de fer arribar les claus de recanvi pel mitjà que consideri més oportú. Aquest servei es prestarà exclusivament quan el lloc on es

produeixi el sinistre i el domicili de l’assegurat estiguin dintre del territori espanyol peninsular o en una única illa.

Riscos no coberts:

No queden cobertes, a més del que indica l’apartat V. Exclusions generals, les avaries que siguin conseqüència de l’abandonament

significatiu en el manteniment del vehicle.
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3.2. Riscos sobre persones (amb o sense vehicle)

Àmbit temporal

Garantim la cobertura en els desplaçaments fins a un màxim de 60 dies consecutius des de l’inici del viatge.

Riscos coberts

a) Repatriació o transport sanitari de ferits o malalts a Espanya

D’acord amb el criteri del servei mèdic de la companyia, aquesta organitza i paga el trasllat de l’assegurat, pels mitjans més idonis, fins i tot

sota vigilància mèdica, a un centre mèdic proper al seu domicili o al domicili en cas de no necessitar hospitalització. L’ús de l’avió sanitari

queda limitat als països d’Europa i als limítrofs al mar Mediterrani.

b) Repatriació o transport dels membres de la família

Quan s’hagi utilitzat la garantia anterior, la companyia pagarà el retorn dels altres assegurats al domicili pels mitjans habituals.

c) Tornada anticipada

La companyia paga, fins a un límit de 600 €, el trasllat d’un assegurat en cas de defunció del seu cònjuge, ascendent o descendent en

primer grau o germà, fins al lloc d’inhumació i la tornada al lloc on es trobés originalment.

d) Desplaçament d’un acompanyant familiar al costat del assegurat hospitalitzat

En cas d’hospitalització de l’assegurat per més de deu dies, la companyia pagarà el trasllat d’un acompanyant des de qualsevol lloc

d’Espanya d’un acompanyant fins al lloc de l’hospitalització pels mitjans habituals. En el cas que sigui a l’estranger, es farà càrrec de les

despeses d’estada amb comprovants, de 60 € diaris fins a un màxim de 600 €.

e) Transport o repatriació de l’assegurat finat

En cas de defunció de l’assegurat, des del lloc de l’òbit fins al de la seva inhumació a Espanya, fins a un màxim de 3.000 €/assegurat.

També queda cobert el retorn dels altres assegurats al seu domicili a Espanya, fins a un màxim de 600 € per assegurat. Queden igualment

cobertes les despeses del tractament post-mortem i de condicionament (com ara embalsamament i taüt obligatori per al trasllat) d’acord

amb els requisits legals, fins a un límit de 3.000 €.

En qualsevol cas, el cost del taüt habitual i les despeses d’inhumació i de cerimònia no són a càrrec de la companyia.

f) Pagament o reemborsament de despeses mèdiques, quirúrgiques, farmacèutiques i d’hospitalització a l’estranger

La companyia es fa càrrec, excloent les preexistències, de les despeses mèdiques fora d’Espanya fins a un límit de 6.000 € i de les

odontològiques fins a 300 €. L’assegurat es compromet a fer les gestions necessàries per recobrar les despeses d’altres organismes que

cobrissin també aquestes despeses i a rescabalar la companyia de qualsevol quantitat que hagi anticipat.

g) Immobilització en un hotel

D’acord amb l’equip mèdic de la companyia, fins a un límit màxim de 60 € diaris i fins a 600 €.

h) Servei de suport emocional telefònic

La companyia posa a disposició de l’assegurat i dels seus familiars un servei telefònic de suport emocional psicològic en cas d’accident de

trànsit, amb ferits greus o morts, fins a un màxim de 8 hores. Queden exclosos del servei d’ajuda telefònica el diagnòstic psicològic, la

psicoanàlisi i la teràpia presencial.

i) Ajuda a la localització i retards d’equipatges

Quan la companyia aèria extravia l’equipatge i no es recupera dins de les 24 hores següents a l’arribada del vol, la companyia haurà de

lliurar a l’assegurat la quantitat de 120 €. Tot això sempre que l’assegurat estigui absent del seu domicili un cop transcorregudes 24 hores.

j) Enviament i/o reenviament d’objectes oblidats i/o robats en el transcurs del viatge (a l’estranger)

La companyia organitzarà i es farà càrrec dels costos d’enviament a l’assegurat dels objectes oblidats durant el viatge o d’aquells de primera

necessitat oblidats al seu domicili en emprendre el viatge, fins a un límit de 120 €.

k) Posada a disposició d’un intèrpret en cas d’accident o malaltia a l’estranger, amb un límit màxim de 300 € per sinistre.

l) Transmissió de missatges urgents

La companyia, a requeriment dels assegurats, s’encarrega de transmetre als seus familiars residents a Espanya qualsevol missatge urgent

la necessitat del qual vingui determinada per un sinistre emparat pel contracte.

m) Transport o repatriació de menors de 14 anys o discapacitats

Si l’assegurat repatriat o traslladat viatgés en l’única companyia de fills menors de 14 anys o de persones discapacitades que requerissin

ajuda de tercers, la companyia designaria una persona que acompanyés els nens o els discapacitats en la tornada al seu domicili. O bé
posaria a la seva disposició un conductor professional que traslladés el vehicle i els menors o discapacitats. Aquest servei es realitzarà
exclusivament quan el lloc on es produeixi el sinistre i el domicili de l’assegurat estiguin dins del territori espanyol peninsular o quan

l’ocurrència del sinistre i el domicili de l’assegurat es trobin en una única illa.

3.3. Remolc del vehicle ampliat

Si s’ha contractat l’Assistència en Viatge, es podrà contractar la cobertura de remolc il·limitat de manera opcional i complementària.

Per a vehicles de fins a 3 500 kg i per a la cobertura del remolc en cas d’avaria o accident del vehicle, es traslladarà el vehicle, sense límit de

quilometratge, fins al concessionari o al taller designat per l’assegurat més proper al seu domicili. Aquest servei es realitzarà exclusivament

quan el lloc on es produeixi el sinistre i el domicili de l’assegurat estiguin dins del territori espanyol peninsular o en una única illa, mitjançant

grues de trasllat i organitzant el trasllat dels ocupants al seu domicili de manera immediata. El destí d’aquest trasllat serà el domicili habitual
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de l’assegurat o bé, opcionalment, el punt de destinació del viatge, sempre que el cost d’aquest últim trasllat no superi el que hauria suposat

portar-los a casa seva. La utilització d’aquesta garantia exclou el dret a les despeses d’hotel.

3.4. Vehicle de substitució
Si s’ha contractat l’Assistència en Viatge, es podrà contractar la cobertura de vehicle de substitució de manera opcional i complementària.

La companyia posa a la seva disposició un vehicle de substitució (turisme compacte tipus C) en cas d’accident, quan la reparació superi les 8

hores segons el barem i el peritatge de la companyia o, en cas de robatori, quan s’acrediti amb la corresponent denúncia a la policia. Aquesta

garantia és vàlida únicament quan el vehicle assegurat sigui un turisme d’ús particular. El període màxim de cobertura és de 15 dies. Un cop

el vehicle estigui reparat i lliurat, s’haurà de retornar a la companyia el vehicle de substitució en un màxim de 24 hores. Aquesta cobertura

només és aplicable quan qualsevol dels conductors del vehicle sigui major de 21 anys d’edat.

3.5. Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que indica l’apartat VII Exclusions Generals:

a) Les recaigudes, els controls, els tractaments i les despeses derivades de malalties, mentals o no, o d’estats patològics coneguts per

l’assegurat en el moment d’iniciar el viatge.

b) Les despeses relatives a una malaltia crònica, les de pròtesi de qualsevol tipus i les cures termals.

c) Els embarassos. No obstant això, fins al sisè mes queden coberts els casos de complicacions imprevisibles.

d) Els derivats de la participació en competicions esportives o proves competitives, o en els seus entrenaments, així com de la pràctica

d’activitats d’alt risc com ara escalada, boxa, lluita, arts marcials, bob, esgrima, salt de pont, ràfting, esquí, surf de neu o esports aeris en

general, com ara vol sense motor, ala delta o paracaigudisme. S’exclou igualment el rescat de persones a la muntanya, al mar o al desert.

e) La mort per suïcidi o les malalties i lesions resultants de l’intent de suïcidi, així com els danys causats intencionadament per l’assegurat

sobre la seva mateixa persona.

f) Les conseqüències derivades d’actes criminals en què participi l’assegurat.

g) El tractament de malalties o d’estats patològics provocats per la ingestió intencional o l’administració de tòxics, drogues, narcòtics o per la

utilització de medicaments sense prescripció mèdica.

h) Els ocupants autoestopistes.

i) El servei de suport emocional telefònic no es prestarà quan el vehicle assegurat estigui destinat a un ús professional.

j) En cas de robatori del vehicle, si no s’acredita la immediata presentació d’una denúncia davant les autoritats competents.

k) Les lesions sobrevingudes en l’exercici d’una professió, llevat dels possibles accidents soferts com a conductor o ocupant del vehicle

assegurat.

l) Prestacions a vehicles en estat d’abandonament.

4-. TRENCAMENT DE LLUNES

En cas de trencament de llunes del vehicle, la companyia asseguradora en garanteix l’efectiva reposició o reparació, segons el cas, i les

despeses de col·locació de les mateixes. S’entén per llunes exclusivament el parabrisa, el vidre del davant i del darrere, els vidres de les

finestres laterals i els sostres solars instal·lats de sèrie.

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

- Les empremtes, ratllades, picadures, impactes i altres marques superficials que no constitueixin un trencament total o parcial i que no

privin la visibilitat normal.

- Els desperfectes i/o trencaments soferts per fars, pilots, intermitents, miralls, vidres o qualsevol altre tipus d’objectes de vidre, sintètic o de

plàstic transparent del vehicle assegurat diferents dels definits anteriorment.

- Els danys a les llunes del remolc o de la caravana que pogués arrossegar el vehicle assegurat.

- Si la lluna no és reparada o substituïda.

5-. ROBATORI

La companyia cobreix la indemnització dels danys i/o la pèrdua del vehicle assegurat, sempre que siguin com a conseqüència de la sostracció
il·legítima o de la temptativa de sostracció il·legítima per part de tercers contra la voluntat del propietari, assegurat o conductor.

5.1. Denúncia i cobrament de les indemnitzacions

Denúncia

L’assegurat està obligat a posar en coneixement de les autoritats la sostracció del vehicle o dels seus accessoris quan estiguin assegurats,

lliurant a la companyia asseguradora una còpia de la denúncia.

Termini d’abonament de les indemnitzacions

La companyia asseguradora disposarà d’un termini de 30 dies per realitzar les investigacions que consideri oportunes. Un cop transcorregut

aquest termini, s’ha de determinar l’import de la indemnització.

5.2. Efectes de la recuperació del vehicle sostret

Si el vehicle sostret es recuperés dins el termini de 30 dies, l’assegurat estaria obligat a admetre la devolució del vehicle, prèvia reparació
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dels possibles danys, que serien a càrrec de la companyia asseguradora.

Si la recuperació es produís després d’aquest termini, el vehicle passaria a ser propietat de la companyia. L’assegurat es compromet a

subscriure en un termini màxim de 15 dies, a comptar des del requeriment que se li faci, els documents necessaris per transferir-lo a favor de

la companyia o de la tercera persona que aquesta designi, llevat que desitgi recuperar el seu vehicle. En aquest cas, ha de reintegrar la

indemnització percebuda i la companyia està obligada a tornar el vehicle a l’assegurat, sempre que aquest manifesti la seva acceptació dintre

dels quinze dies següents al de l’oferta.

5.3. Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

- Els actes vandàlics.

- La sostracció que tingui el seu origen en la negligència greu de l’assegurat, del prenedor de l’assegurança o de les persones que en

depenen o que hi conviuen.

- Els efectes del sinistre si les claus o qualsevol aparell que serveixi per obrir o fer funcionar el vehicle no n’han estat retirats.

- El robatori o els danys que afectin els accessoris no declarats i que ho han d’estar per quedar coberts segons la definició que apareix en

aquesta pòlissa.

- La sostracció de remolcs i/o caravanes que pogués remolcar el vehicle assegurat.

- Les sostraccions de què fossin autors, còmplices o encobridors els familiars de l’assegurat o del prenedor de l’assegurança, fins al tercer

grau de consanguinitat o afinitat, o els dependents o assalariats de qualsevol d’ells

6-. INCENDI DEL VEHICLE

Queden expressament inclosos en la garantia d’incendi:

Els danys que pugui patir el vehicle assegurat a conseqüència de l’incendi, de l’explosió i caiguda d’un llamp, qualsevol que sigui la causa que

ho produeixi, fins i tot els que n’afectin la instal·lació i els aparells elèctrics i els seus accessoris (sempre que hagin estat declarats

expressament en les condicions particulars), a conseqüència d’un curtcircuit i de la mateixa combustió, encara que no se’n derivi cap incendi,

sempre que aquests danys es produeixin pels efectes de l’electricitat.

6.1. Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

- Els que afecten pneumàtics (cobertes i cambres), excepte en els casos de pèrdua total del vehicle assegurat.

- L’eventual depreciació del vehicle, subsegüent a la reparació després d’un sinistre.

- Els danys que afectin els accessoris no declarats i que ho han d’estar per quedar coberts segons la definició que apareix en aquesta

pòlissa.

- Els danys que es produeixin amb motiu de la circulació del vehicle assegurat per llocs que no siguin vies aptes per fer-ho.

- Els danys que afectin els remolcs i/o les caravanes que pogués remolcar el vehicle assegurat.

7-. DANYS PROPIS DEL VEHICLE

Queden coberts els danys que pugui patir el vehicle assegurat com a conseqüència d’un accident.

7.1. Danys propis del vehicle

Queden coberts els danys que pugui patir el vehicle assegurat com a conseqüència d’un accident produït per una causa exterior, violenta i

instantània i aliena a la voluntat de l’assegurat, tant si el vehicle es troba en circulació com en repòs o durant el seu transport.

Queden expressament inclosos els danys deguts a:

a) Bolcada, caiguda del vehicle o xoc amb altres vehicles o amb qualsevol altre objecte mòbil o immòbil.

b) Enfonsament de terrenys, ponts o carreteres.

c) Falta o fet malintencionat de tercers, sempre que l’assegurat hagi fet el possible per evitar-ne la realització i que no tingui caràcter

politicosocial.

d) Accidents produïts per vici de material, defecte de construcció o mala conservació, entenent que les garanties de la companyia en aquests

casos es limiten a la reparació del dany produït per l’accident i no a la de les parts defectuoses o mal conservades.

La reparació es realitzarà en la xarxa de tallers col·laboradors de la companyia en cada moment. Les reparacions es realitzaran amb recanvis

originals o homologats equivalents.

Si l’assegurat ho sol·licita, es pot limitar la cobertura a la contractació d’una franquícia sobre la totalitat dels danys, deduïble en la quantia

assenyalada en les condicions particulars de la pòlissa; d’aquesta quantia en respondrà l’assegurat directament en cada sinistre sofert pel

vehicle.

Riscos no coberts

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

- Els danys que es causin al vehicle assegurat, pels objectes transportats o amb motiu de la càrrega o descàrrega dels mateixos.

- Els danys ocasionats per fenòmens sísmics.
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- Els danys deguts a la congelació de l’aigua del radiador.

- Els que afecten pneumàtics (cobertes i cambres), excepte en els casos de pèrdua total del vehicle assegurat o bé quan els danys en els

pneumàtics siguin com a conseqüència d’un sinistre en què hi hagi altres danys materials, diferents de la llanta i el pneumàtic. En aquest

últim cas, s’ha d’indemnitzar exclusivament el pneumàtic danyat (coberta i cambra), a valor de nou.

- L’eventual depreciació del vehicle, subsegüent a la reparació després d’un sinistre.

- Els danys que afectin els accessoris no declarats i que ho han d’estar per quedar coberts segons la definició que apareix en aquesta

pòlissa.

- Els danys que es produeixin amb motiu de la circulació del vehicle assegurat per llocs que no siguin vies aptes per fer-ho.

- Els danys que afectin els remolcs i/o les caravanes que pogués remolcar el vehicle assegurat.

- Els danys que es derivin de l’ús del vehicle, després d’ocorregut el sinistre, quan sigui aquest ús la causa dels danys posteriors; en aquest

cas, la indemnització es limitarà als danys directes causats pel sinistre.

7.2. Danys propis per animals

Queden coberts els danys propis derivats d’una col·lisió per atropellament a animals cinegètics i animals domèstics, sempre que hi hagi un

atestat policial que ho confirmi o bé hi hagi evidències constatables pels professionals designats per l’entitat prèviament a la reparació del

vehicle.

7.3. Danys propis per fenòmens atmosfèrics

La companyia asseguradora es fa càrrec dels danys materials directes que pugui patir el vehicle assegurat com a conseqüència de:

- Pedra o neu.

- Inundació, amb motiu de o a conseqüència del desbordament o desviació del curs normal de llacs sense sortida natural, canals, sèquies i

altres cursos o cabals en superfície construïts per l’home, clavegueram, col·lectors i altres cursos subterranis en desbordar-se, rebentar-se,

trencar-se o avariar-se.

Sempre que qualsevol dels accidents enumerats anteriorment no siguin produïts per fets o fenòmens que corresponguin a riscos emparats

pel Consorci de Compensació d’Assegurances.

No queden coberts, a més del que s’indica en l’apartat V. Exclusions generals:

- Els danys ocasionats al vehicle per goteres, filtracions, oxidacions o humitats, sigui quina sigui la causa, i els produïts per la neu o l’aigua

que entri per portes, finestres o altres obertures que hagin quedat sense tancar o el tancament de les quals fos defectuós.

- Els danys deguts a la congelació de l’aigua del radiador.

8-. GESTIÓ DE MULTES/CURS DE RECUPERACIÓ DE PUNTS

Beneficiaris

El prenedor de l’assegurança o propietari del vehicle, així com els conductors legalment habilitats per conduir, d’edat igual o superior a 25

anys sense necessitat d’estar declarats a la pòlissa; i els menors de 25 anys, sempre que hi estiguin declarats.

Àmbit temporal

- Multes imposades posteriorment a la contractació d’aquesta garantia i durant el seu període de cobertura.

- Pèrdua de la vigència del permís o llicència de conducció que s’esdevingui durant el període de cobertura de la pòlissa contractada a la

companyia asseguradora, per multes imposades posteriorment a la contractació d’aquesta garantia i durant el seu període de cobertura,

sempre relacionades amb el vehicle assegurat i que la pèrdua de punts sigui deguda a causes no excloses de l’esmentada garantia.

- En tots dos casos, cal que la pòlissa estigui en vigor i la prima al corrent de pagament.

En ambos casos es necesario que la póliza se encuentre en vigor y que la prima esté al corriente de pago.

Prestacions

a) Multes

La companyia gestiona per compte de l’assegurat, però també per compte del prenedor, propietari o qualsevol dels conductors del vehicle

assegurat, totes les infraccions en matèria de trànsit, circulació de vehicles de motor, seguretat vial i transport, incloses les d’estacionament i

alcoholèmia, comeses amb el vehicle assegurat, i garanteix la realització de tots els escrits que siguin necessaris per a la correcta tramitació
en via administrativa, sempre que les infraccions fossin imposades per ajuntaments, direccions de trànsit i policies autonòmiques:

a. Identificacions

b. Al·legacions

c. Recurs de reposició

A més, si vostè ho necessita, la companyia es fa càrrec de l’escrit següent:

• Al·legacions a l’acord en què se li comunica la pèrdua total de punts.

   La companyia, en cap cas, no és responsable de la resolució que, finalitzat l’expedient, dictin les administracions responsables.

Condicions que ha de complir l’assegurat

Per fer efectiva la garantia, l’assegurat ha de trametre a la companyia, dintre dels set dies següents a la seva recepció, qualsevol notificació

12Índex



que rebi de l’organisme sancionador, indicant de manera fefaent la data de notificació, perquè aquesta pugui interposar i formalitzar, en nom i

representació del contractant, els corresponents escrits amb les al·legacions que estimi més favorables en defensa dels interessos de

l’assegurat, contra les sancions imposades, dintre dels termes i terminis legals. Quan la companyia no rebi les referides notificacions de

l’assegurat en el termini esmentat o no s’indiqui la data de notificació, la companyia es reserva el dret de realitzar, si ho estima oportú, el

corresponent escrit de defensa, encara que no respondrà en cap cas si es presenta fora de termini i, per tant, pot ser desestimat per aquest

motiu.

La comunicació amb la companyia s’ha de fer obligatòriament trucant a un número de telèfon establert a l’efecte i cal facilitar totes les dades

imprescindibles, col·laborar amb tots els aclariments i qüestions relatives al fet de la denúncia que siguin necessaris, així com aportar a la

companyia la documentació que es requereixi per remetre-la a l’Administració quan per les circumstàncies del cas sigui necessari, i sempre a

fi de procurar la defensa òptima de l’assegurat en l’expedient administratiu incoat.

Si, per la legislació vigent, s’exigís la representació mitjançant poders de representació, l’assegurat s’obliga a facilitar-los i a fer-se’n càrrec.

No queda cobert:

- El pagament, per part de la companyia, de l’import econòmic de les sancions.

- El recurs contenciós administratiu.

- Les gestions de recollida de qualsevol tipus de comunicacions, així com les despeses que ocasionin.

- Les gestions de sancions que es comuniquin a la companyia asseguradora amb menys de 2 dies naturals d’antelació a la finalització del

termini legal per recórrer-les.

- Les infraccions sotmeses al procediment penal, ni les comeses a l’estranger.

b) Permís per punts

En cas de pèrdua total dels punts, la companyia reemborsarà només al conductor habitual l’import del curs obligatori per recuperar-los, així
com les taxes de l’examen corresponent, amb un límit anual de 500 € un cop s’aportin els justificants de pagament del curs.

    Limitació:

• La prestació només es produirà una vegada en cada període de cobertura. Només es tindrà en compte la pèrdua de punts que tingui lloc en

relació amb el vehicle assegurat i per causes no excloses en aquesta pòlissa.

• El beneficiari disposarà del termini de 3 mesos, a comptar des que li hagi estat notificat l’acord de declaració de la pèrdua de vigència del

permís o llicència de conducció per la Prefectura Provincial de Trànsit, per comunicar a la companyia asseguradora l’esmentada pèrdua i per

sol·licitar a aquesta entitat la prestació, tot i que aquesta no es pugui fer efectiva fins transcorreguts com a mínim 6 mesos des de la citada

notificació.

No queda cobert:

- Quan les suspensions o la pèrdua del permís de conducció es decretin judicialment.

- Quan siguin conseqüència de fets dolosos o per delictes contra la seguretat del trànsit.

- Quan, en el moment de l’inici de la cobertura de la pòlissa, l’assegurat tingués un saldo en el seu permís de conducció inferior a 8 punts.

- Quan l’última infracció que origini la pèrdua del carnet hagi estat comesa amb anterioritat a la data d’inici de la cobertura de la pòlissa.

- Els pagaments dels cicles formatius de 4 hores necessaris en cas de no superar la prova de coneixements en la primera convocatòria, així
com les noves taxes, si n’hi ha, de les convocatòries següents.

V-. EXCLUSIONS GENERALS

- Els que no constin expressament com a coberts en la pòlissa.

- Els causats intencionadament, amb el vehicle o al vehicle, per l’assegurat, llevat que el dany hagi estat causat per necessitat o per evitar un

mal major.

- Els riscos de caràcter extraordinari coberts pel Consorci de Compensació d’Assegurances.

- Els produïts per una modificació de l’estructura atòmica de la matèria i els seus efectes.

- Aquells que es produeixin quan el conductor estigui en estat d’embriaguesa. Es considerarà que hi ha embriaguesa quan així es determini

per les normes reglamentàries vigents en la data en què es produeixi el sinistre o, si en la sentència dictada en contra del conductor, es

reculli la circumstància d’embriaguesa com a causa determinant i/o concurrent de l’accident.

- Aquells que es produeixin quan el conductor està sota la influència de drogues, tòxics o estupefaents, psicotròpics, estimulants o

substàncies anàlogues que alterin l’estat físic o mental apropiat per conduir sense perill.

- Els produïts en cas que condueixi el vehicle assegurat una persona no autoritzada, que no tingui el permís o la llicència corresponent o hagi

vulnerat la condemna d’anul·lació o retirada del mateix, amb excepció dels drets que per a l’assegurat es derivin de la cobertura de robatori

quan estigui emparada per la pòlissa. Això no obstant, quan es tracti de vehicles d’escoles d’ensenyament de conducció, l’assegurança
serà vàlida també quan els condueixin els alumnes, sempre que vagin acompanyats per un professor legalment autoritzat o sota la seva

direcció i vigilància.

- Els produïts pel vehicle en l’acompliment de labors industrials o de transport de persones o coses amb caràcter comercial.
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- Els que es produeixin havent infringit les disposicions de l’ordenament jurídic pel que fa a obligacions d’ordre tècnic relatives a l’estat de

seguretat del vehicle, obligatorietat de cinturó, casc i altres elements de seguretat, temps de circulació i descansos, requisits i nombre de

persones transportades, pes i mesura de les coses o animals que puguin transportar o forma de condicionar-les.

- Els que es produeixin amb motiu de la participació del vehicle assegurat en curses o concursos o en les proves preparatòries per a aquests.

- Els que es produeixin amb motiu de la participació del vehicle assegurat en apostes o desafiaments o en actes notòriament perillosos o

criminals.

- Els que es produeixin en trobar-se el vehicle assegurat a l’interior del recinte de ports i aeroports i zones d’enlairament o d’aterratge de

qualsevol tipus d’aeronau.

- Els produïts com a conseqüència de la circulació del vehicle per vies no aptes per fer-ho.

- La mort per suïcidi o les malalties i lesions resultants de l’intent de suïcidi, així com els danys causats intencionadament per l’assegurat

sobre la seva mateixa persona.

- Els derivats d’avaries o de falta de manteniment del vehicle.

- Quan el conductor del vehicle assegurat causant de l’accident sigui condemnat com a autor del delicte d’«omissió del deure de socors».

- Els produïts en cas que condueixi el vehicle assegurat una persona menor de 25 anys, llevat que aparegui expressament designat com a

conductor en aquestes condicions particulars.

- Quan els danys siguin ocasionats com a conseqüència d’actes de terrorisme.

- Quan els danys siguin produïts per mala fe de l’assegurat, així com quan en la declaració de sinistre s’incorri en falsedat intencionada o

simulació, sense perjudici de responsabilitat d’un altre ordre que sigui procedent.

- Els que afectin o es derivin del remolc o de la caravana arrossegats pel vehicle assegurat. Aquesta exclusió no afecta les garanties de

responsabilitat civil de subscripció obligatòria i voluntària, sempre que tal remolc o caravana tingui un PMA de menys de 750 kg.

En tot cas, la companyia queda alliberada del pagament de la indemnització i de qualsevol altra prestació si el sinistre ha estat causat per

mala fe de l’assegurat o del conductor autoritzat per ell, així com si en la declaració del sinistre s’hagués incorregut en falsedat intencionada o

simulació, sense perjudici de responsabilitats d’un altre ordre que siguin procedents.

VI-. NORMATIVA

1-. PRIMA DE L’ASSEGURANÇA

1.1. Pagament de la prima

El prenedor de l’assegurança està obligat a pagar la primera prima en el moment de la formalització del contracte. Les primes successives

s’han de fer efectives als seus corresponents venciments.

Si, durant la vigència del contracte, es produís la desaparició del risc, la companyia té dret a fer seva la prima no consumida i el prenedor està
obligat a fer efectius els pagaments fraccionats que restin fins en aquest venciment.

Les primes es faran efectives pel sistema de domiciliació bancària, en el compte designat pel prenedor en contractar la pòlissa i que consta

en les condicions particulars.

1.2. Conseqüències de l’impagament de la prima

Si, per culpa del prenedor o l’assegurat, la primera prima no ha estat pagada o la prima única no ho ha estat al seu venciment, la companyia

té dret a resoldre el contracte o, en cas que la pòlissa estigui signada, a exigir el pagament de la prima deguda en via executiva sobre la base

de la pòlissa. En tot cas, la companyia quedarà alliberada de la seva obligació.

En cas de manca de pagament d’una de les primes següents, la cobertura de la companyia queda suspesa un mes després del dia del seu

venciment.

Si el contracte no ha estat resolt o extingit conforme als paràgrafs anteriors, la cobertura torna a tenir efecte a les vint-i-quatre hores del dia en

què el prenedor en va pagar la prima.

1.3. Declaració del risc

El prenedor de l’assegurança té l’obligació, abans de la formalització del contracte, de declarar a la companyia asseguradora, d’acord amb el

qüestionari que aquesta li presenti telefònicament o per via telemàtica, totes les circumstàncies que conegui que puguin influir en la valoració
del risc.

Les declaracions del prenedor en les respostes al qüestionari realitzat per telèfon o per via telemàtica queden recollides en el document de les

condicions particulars que formen part de la pòlissa.

Si es constatés un error a la pòlissa, el prenedor disposa d’un mes, a comptar des del lliurament de la mateixa, per corregir la divergència

existent. Transcorregut aquest termini sense reclamar, s’estarà al que disposa la pòlissa.

1.4. Autenticitat de les declaracions

La companyia asseguradora podrà cancel·lar la pòlissa mitjançant comunicació escrita adreçada al prenedor en el termini d’un mes, a comptar

des del coneixement de la inexactitud en les declaracions efectuades per aquest.

Des del mateix moment en què la companyia asseguradora faci aquesta declaració, les primes corresponents al període en curs quedaran en

la seva propietat, llevat que concorri dol o culpa greu per part seva.

Si el sinistre s’esdevé abans que la companyia asseguradora hagués fet la declaració a què es refereix el paràgraf anterior, la prestació
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d’aquesta es reduiria en la mateixa proporció existent entre la prima convinguda a la pòlissa i la que correspondria d’acord amb la veritable

importància del risc.

Si la inexactitud s’hagués produït mitjançant dol o culpa greu del prenedor, la companyia asseguradora quedaria alliberada del pagament de la

prestació, excepte les corresponents a la cobertura de responsabilitat civil de subscripció obligatòria; en aquest cas, podria reclamar al

prenedor els pagaments realitzats.

2-. DURADA DEL CONTRACTE

La durada de la pòlissa serà la que apareix en les condicions particulars.

Les parts poden oposar-se a la pròrroga del contracte mitjançant una notificació escrita a l’altra part, feta amb un termini de, com a mínim, un

mes d’anticipació a la finalització del període de l’assegurança en curs quan qui s’oposi a la pròrroga sigui el prenedor, i de dos mesos quan

sigui l’assegurador.

2.1. Disminució del risc durant la vigència del contracte

El prenedor de l’assegurança o l’assegurat poden, durant el curs del contracte, informar la companyia asseguradora de les circumstàncies que

disminueixin el risc i siguin de tal naturalesa que, si la companyia les hagués conegut en el moment de la formalització del contracte, l’hauria

clos en condicions més favorables.

En aquest cas, en finalitzar el període en curs cobert per la prima, s’ha de reduir l’import de la prima futura en la proporció corresponent; el

prenedor té dret, en cas contrari, a la resolució del Contracte i a la devolució de la diferència entre la prima satisfeta i la que li hauria

correspost pagar, des del moment en què posa en coneixement la disminució del risc.

2.2. Agreujament del risc durant la vigència del contracte

S’entenen com a modificacions de la pòlissa les diferències que, al llarg de la vida del contracte, es produeixin respecte de les condicions

particulars i especials que s’han integrat a l’inici de la pòlissa; canvis en el vehicle respecte a la sortida de fàbrica, que afectin la seva

estabilitat, potència, estructura, carrosseria o pintura.

Durant la vigència del contracte, el prenedor de l’assegurança o l’assegurat han de comunicar a l’assegurador, tan aviat com els sigui

possible, l’alteració dels factors i de les circumstàncies declarades i/o portades del qüestionari previ, i/o recollides en les condicions

particulars i especials que agreugin el risc i siguin de tal naturalesa que, si aquest les hagués conegut en el moment de la formalització del

contracte, no l’hauria celebrat o l’hauria clos en condicions més costoses.

2.3. Facultats de la companyia davant l’agreujament del risc

La companyia pot proposar una modificació de les condicions del contracte en un termini de dos mesos, a comptar des del dia en què
l’agreujament li hagi estat declarat. En aquest cas, el prenedor disposa de quinze dies, a comptar des de la recepció d’aquesta proposició, per

acceptar-la o rebutjar-la. En cas de rebuig o de silenci per part del prenedor de l’assegurança, la companyia pot, transcorregut aquest termini,

rescindir el contracte prèvia advertència al prenedor, donant-li un nou termini de quinze dies perquè contesti; transcorregut aquest termini, i

dins dels vuit dies següents, n’ha de comunicar al prenedor de l’assegurança la rescissió definitiva.

La companyia podrà, igualment, rescindir el contracte comunicant-ho per escrit a l’assegurat en el termini d’un mes a partir del dia en què va

tenir coneixement de l’agreujament del risc.

2.4. Conseqüències de no comunicar l’agreujament del risc

Si sobrevé un sinistre sense que el prenedor hagi realitzat una declaració d’agreujament del risc, la companyia asseguradora queda alliberada

de la seva prestació si el prenedor o l’assegurat han actuat de mala fe. En un altre cas, la prestació de la companyia es reduirà en proporció a

la diferència entre la prima convinguda i la que s’hauria aplicat si s’hagués conegut la veritable importància del risc.

3-. SINISTRES

3.1. Actuacions en cas de sinistre

En cas de sinistre, el prenedor l’ha de comunicar a la companyia asseguradora i donar-ne tota la informació, al més aviat possible i sempre

abans dels 7 dies d’haver-ne tingut coneixement. En cas d’incompliment, la companyia asseguradora podrà reclamar els danys i perjudicis

causats per l’incompliment d’aquesta obligació, llevat que es provi que va tenir coneixement del sinistre per un altre mitjà.

L’assegurat ha de fer servir tots els mitjans al seu abast per minorar les conseqüències del sinistre. L’incompliment d’aquest deure donarà
dret a la companyia asseguradora a reduir la prestació en la proporció oportuna, tenint en compte la importància dels danys derivats del

sinistre i el grau de culpa de l’assegurat.

Si aquest incompliment fos deliberat i amb intenció de perjudicar o enganyar la companyia asseguradora, aquesta quedarà alliberada de tota

prestació derivada del sinistre.

L’assegurat també haurà de conservar les restes i els vestigis del sinistre fins a acabada la taxació dels danys, excepte en cas d’impossibilitat

material justificada.

3.2. Pagament de les indemnitzacions

La companyia asseguradora està obligada a satisfer la indemnització de manera immediata en acabar les investigacions i els peritatges

necessaris per comprovar l’existència del sinistre i el seu abast i, si escau, l’import dels danys que en resultin.

En qualsevol cas, dins dels 40 dies següents a la recepció de la declaració del sinistre, la companyia asseguradora efectuarà el pagament de

l’import mínim del que pugui deure, segons les circumstàncies de què tingui coneixement.

Si, en el termini de 3 mesos des que es produeixi el sinistre, la companyia asseguradora no hagués reparat el dany o indemnitzat el seu

15Índex



import en metàl·lic per causa no justificada que li fos imputable, la indemnització s’incrementaria en l’interès que marqui en cada moment la

llei.

3.3. Comunicacions en cas de rebuig de sinistre

Quan la companyia asseguradora decideixi rebutjar un sinistre d’acord amb les normes de la pòlissa, haurà de comunicar-ho per escrit a

l’assegurat en un termini de 10 dies a comptar de la data en què hagi tingut coneixement de la causa en què fonamenta el rebuig,

explicant-ne els motius.

Si fos procedent el rebuig d’un sinistre amb posterioritat a haver fet pagaments a càrrec del mateix o haver-ne avalat les conseqüències, la

companyia asseguradora podrà fer repercutir en l’assegurat les sumes satisfetes o aquelles que hagués abonat en virtut de la fiança
constituïda.

3.4. Procediment pericial

Segons estableix l’article 38 de la Llei de contracte d’assegurances, si les parts no es posen d’acord, en un termini de 40 dies des de la

declaració del sinistre, sobre les causes del sinistre o la valoració dels danys que influeixen en la indemnització, cada part nomenarà un perit i

l’acceptació ha de constar per escrit.

Si una de les parts no fa la designació, estarà obligada a fer-la en el termini dels 8 dies següents a la data en què sigui requerida per la part

que hagi designat el seu. Si no ho fa en aquest termini, s’entendrà que accepta el dictamen que emeti el perit de l’altra part. En cas que els

perits arribin a un acord, aquest es reflectirà en una acta conjunta en què es faran constar les causes del sinistre, la valoració dels danys i les

altres circumstàncies que influeixin en la determinació de la indemnització.

Si, tot i així, els dos perits no arriben a un acord, la mateixa legislació articula el procediment d’una terceria. Això vol dir que totes dues parts

nomenaran, de conformitat, un tercer perit. Si no hi ha acord en el nomenament d’aquest tercer perit, es podrà promoure un expedient en la

forma prevista per la legislació vigent. En aquests casos, el dictamen pericial s’emetrà en el termini assenyalat per les parts o, si no n’hi ha,

en el de 30 dies a partir de l’acceptació del seu nomenament pel tercer perit.

Cada part ha de satisfer els honoraris del seu perit i, quant als del tercer i a les altres despeses que ocasioni la taxació pericial, seran a parts

iguals.

VII-. LIQUIDACIÓ DELS SINISTRES

1-. TAXACIÓ DE DANYS

La companyia ha de taxar els danys d’acord amb el cost dels materials, peces o pintura i de la mà d’obra de reparació o substitució, així com

amb l’impost sobre el valor afegit, sempre que aquest no sigui recuperable per l’assegurat. Les parts es posaran d’acord sobre l’import i la

forma de la indemnització; l’assegurador ha de pagar la suma convinguda o realitzar les operacions necessàries per substituir l’objecte

assegurat. La indemnització per aquests conceptes no podrà superar el valor venal del vehicle.

2-. VALORACIÓ DE LES INDEMNITZACIONS

Per a la liquidació de les indemnitzacions de les garanties del vehicle (trencament de vidres, robatori, incendi del vehicle, danys propis del

vehicle) es tindran en compte les normes següents:

Franquícies

Si s’ha contractat l’assegurança amb franquícia. Es deduirà de la reparació o de la indemnització la franquícia contractada a la pòlissa. La

franquícia no és aplicable quan la garantia afectada sigui exclusivament la de robatori, la d’incendi, la de llunes, la de danys propis causats per

animals, i tampoc s’aplica als accessoris no de sèrie declarats segons la definició que apareix en aquesta pòlissa.

Sinistre parcial

En cas de sinistre parcial, s’indemnitzarà el 100 % del cost de reparació del vehicle.

Sinistre total

La companyia asseguradora considera que hi ha sinistre total quan l’import pressupostat de la reparació superi el 100 % del valor venal del

vehicle.

En aquest cas, s’abonarà al propietari del vehicle assegurat una indemnització en funció del temps transcorregut des de la data de la primera

matriculació, de la qual es dedueix el valor de les restes del vehicle, que quedaran en propietat de l’assegurat i que es calcularà de la manera

següent:

- Si el vehicle té una antiguitat inferior a dos anys des de la primera matriculació, s’indemnitza el 100 % del valor de nou.

- Si el vehicle està en el tercer any d’antiguitat des de la primera matriculació, s’indemnitza amb el valor venal més el 15 %.

- A partir del quart any d’antiguitat s’indemnitza amb el valor venal.

Pneumàtics

Els pneumàtics s’indemnitzaran al 80 % del seu valor de nou, llevat dels casos d’accident amb un altre vehicle identificat, en què
s’indemnitzaran al 100 %.

Accessoris no de sèrie declarats

Els accessoris no de sèrie declarats s’indemnitzaran a valor de nou fins al límit garantit en les condicions particulars de la pòlissa.
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Accessoris fixos que siguin originals de la marca

Els accessoris fixos que siguin originals de la marca s’indemnitzaran a valor de nou; la franquícia els afecta (si és un contracte amb

franquícia), excepte en la garantia de robatori.

Abandonament

L’assegurat no pot abandonar els béns sinistrats per compte de la companyia.

Avançament d’indemnitzacions

La companyia asseguradora anticiparà al propietari la indemnització pels danys ocasionats al vehicle assegurat quan l’entitat asseguradora del

responsable hagi comunicat fefaentment la conformitat al seu pagament.

3-. DRET DE RECLAMACIÓ

Un cop pagada la indemnització, la companyia asseguradora podrà reclamar-la:

- Al conductor, al propietari del vehicle causant i a l’assegurat, si els danys materials i personals causats fossin deguts a la conducció sota la

influència de begudes alcohòliques o de drogues tòxiques, estupefaents o substàncies psicotròpiques, o si els danys materials i personals

causats fossin deguts a la conducta dolosa de qualsevol d’ells.

- Al tercer responsable dels danys.

- Al prenedor de l’assegurança o a l’assegurat per causes previstes en la Llei de contracte d’assegurances i d’acord amb el que preveu el

contracte, en cas que el vehicle el condueixi qui no tingui el permís de conduir o aquest no sigui vàlid segons les lleis espanyoles o hagi

violat la condemna d’anul·lació o retirada del mateix i quan s’incompleixin les obligacions legals d’ordre tècnic relatives a l’estat de

seguretat del vehicle.

- En qualsevol altre supòsit en què també pogués procedir tal reclamació d’acord amb les lleis.

VIII-. CONSORCI DE COMPENSACIÓ D’ASSEGURANCES

Clàusula d'indemnització pel Consorci de Compensació d’Assegurances de les pèrdues derivades d’esdeveniments extraordinaris

esdevinguts a Espanya.

De conformitat amb el que s’estableix en el text refós de l’Estatut legal del Consorci de Compensació d’Assegurances, aprovat pel Reial decret

legislatiu 7/2004, de 29 d’octubre, el prenedor d’un contracte d’assegurança dels que han d’incorporar obligatòriament recàrrec a favor de

l’entitat pública empresarial esmentada té la facultat de convenir la cobertura dels riscos extraordinaris amb qualsevol entitat asseguradora

que reuneixi les condicions exigides per la legislació vigent.

Les indemnitzacions derivades de sinistres produïts per esdeveniments extraordinaris esdevinguts a Espanya i que afectin riscos que s’hi

troben i, en el cas de danys a les persones, també els esdevinguts a l'estranger, quan l'assegurat tingui la seva residència habitual a

Espanya, les ha de pagar el Consorci de Compensació d'Assegurances quan el prenedor hagi satisfet els corresponents recàrrecs al seu favor

i s’hagi produït alguna de les situacions següents:

a) Que el risc extraordinari cobert pel Consorci de Compensació d’Assegurances no estigui emparat per la pòlissa d’assegurança contractada

amb l’entitat asseguradora.

b) Que, tot i estar emparat per aquesta pòlissa d’assegurança, les obligacions de l’entitat asseguradora no puguin ser complides per haver

estat declarada judicialment en concurs o per estar subjecta a un procediment de liquidació intervinguda o assumida pel Consorci de

Compensació d’Assegurances.

El Consorci de Compensació d’Assegurances ha d’ajustar la seva actuació al que es disposa en l’Estatut legal esmentat, en la Llei 50/1980,

de 8 d’octubre, de contracte d’assegurança, en el Reglament de l’assegurança de riscos extraordinaris, aprovat pel Reial decret 300/2004,

de 20 de febrer, i en les disposicions complementàries.

Resum de les normes legals

1. Esdeveniments extraordinaris coberts

a) Els fenòmens de la natura següents: els terratrèmols i els sismes submarins; les inundacions extraordinàries, incloses les produïdes per

embats de mar; les erupcions volcàniques; les tempestes ciclòniques atípiques (inclosos els  vents extraordinaris de ratxes superiors a 120

km/h i els tornados), i les caigudes de cossos siderals i aeròlits.

b) Els ocasionats violentament com a conseqüència de terrorisme, rebel·lió, sedició, motí i tumult popular.

c) Fets o actuacions de les forces armades o de les forces i cossos de seguretat en temps de pau.

Els fenòmens atmosfèrics i sísmics, d’erupcions volcàniques i la caiguda de cossos siderals s’han de certificar, a instància del Consorci de

Compensació d’Assegurances, mitjançant informes expedits per l’Agència Estatal de Meteorologia (AEMET), l’Institut Geogràfic Nacional i la

resta d’organismes públics competents en la matèria. En els casos d’esdeveniments de caràcter polític o social, així com en el supòsit de

danys produïts per fets o actuacions de les forces armades o de les forces o cossos de seguretat en temps de pau, el Consorci de

Compensació d’Assegurances pot recollir dels òrgans jurisdiccionals i administratius competents informació sobre els fets produïts.
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2. Riscos exclosos

a) Els que no donin lloc a indemnització segons la Llei de contracte d’assegurança.

b) Els ocasionats en béns assegurats per contracte d’assegurança diferent d’aquells en què és obligatori el recàrrec a favor del Consorci de

Compensació d’Assegurances.

c) Els deguts a un vici o un defecte propi de la cosa assegurada, o a la seva falta manifesta de manteniment.

d) Els produïts per conflictes armats, encara que no hagi precedit la declaració oficial de guerra.

e) Els derivats de l’energia nuclear, sens perjudici del que estableix la Llei 12/2011, de 27 de maig, sobre responsabilitat civil per danys

nuclears o produïts per materials radioactius. No obstant això, sí que s’entendran inclosos tots els danys directes ocasionats en una

instal·lació nuclear assegurada quan siguin conseqüència d’un esdeveniment extraordinari que afecti la mateixa instal·lació.

f) Els deguts a la mera acció del temps, i, en el cas de béns totalment o parcialment submergits de forma permanent, els imputables a la

mera acció de l’onatge o els corrents ordinaris.

g) Els produïts per fenòmens de la natura diferents als assenyalats en l’apartat 1.a) anterior i, en particular, els produïts per l’elevació del

nivell freàtic, el moviment de vessants, el lliscament o l’assentament de terrenys, el despreniment de roques i fenòmens similars, llevat que

aquests siguin ocasionats manifestament per l’acció de l’aigua de pluja que, al seu torn, hagi provocat en la zona una situació d’inundació
extraordinària i es produeixin amb caràcter simultani a aquesta inundació.

h) Els causats per actuacions tumultuàries produïdes en el curs de reunions i manifestacions portades a terme de conformitat amb el que es

disposa en la Llei orgànica 9/1983, de 15 de juliol, reguladora del dret de reunió, així com durant el transcurs de vagues legals, llevat que

les actuacions esmentades puguin ser qualificades com a esdeveniments extraordinaris dels assenyalats en l’apartat 1.b) anterior.

i) Els causats per mala fe de l’assegurat.

j) Els derivats de sinistres per fenòmens naturals que causin danys als béns o pèrdues pecuniàries quan la data d’emissió de la pòlissa o

d’efecte, si fos posterior, no precedeixi en set dies naturals a aquell en què hagi tingut lloc el sinistre, tret que quedi demostrada la

impossibilitat de contractació anterior de l’assegurança per inexistència d’interès assegurable. Aquest període de carència no s’aplicarà en

cas que es reemplaci o se substitueixi la pòlissa, a la mateixa entitat o en una altra, sense solució de continuïtat, excepte en la part que

sigui objecte d’augment o de nova cobertura. Tampoc s’aplicarà per a la part dels capitals assegurats que resulti de la revaloració
automàtica prevista a la pòlissa.

k) Els corresponents a sinistres produïts abans del pagament de la primera prima o quan, de conformitat amb el que s’estableix en la Llei de

contracte d’assegurança, la cobertura del Consorci de Compensació d’Assegurances es trobi suspesa o l’assegurança quedi extingida per

falta de pagament de les primes.

l) En el cas de danys als béns, els indirectes o les pèrdues derivades de danys directes o indirectes diferents de les pèrdues pecuniàries

delimitades com indemnitzables al Reglament de l'assegurança de riscos extraordinaris. Especialment, aquesta cobertura no cobreix les

pèrdues o els danys soferts com a conseqüència d'un tall o alteració del subministrament exterior d'energia elèctrica, gasos combustibles,

fuel, gasoil o altres fluids, ni qualsevol altra pèrdua o dany indirecte diferent dels esmentats al paràgraf anterior, encara que aquestes

alteracions es derivin d'una causa inclosa a la cobertura de riscos extraordinaris.

m) Els sinistres que per la seva magnitud i gravetat siguin qualificats pel govern de la nació com a «catàstrofe o calamitat nacional».

n) En el cas de la responsabilitat civil en vehicles terrestres automòbils, els danys personals derivats d'aquesta cobertura.

3. Franquícia

I. La franquícia a càrrec de l’assegurat serà:

a) En el cas de danys directes, en les assegurances contra danys en les coses la franquícia a càrrec de l’assegurat serà d’un set per cent de

la quantia dels danys indemnitzables produïts pel sinistre. No obstant això, no s’efectuarà cap deducció per franquícia als danys que afectin

habitatges, comunitats de propietaris d’habitatges ni vehicles que estiguin assegurats per una pòlissa d’assegurança d’automòbils.

b) En el cas de pèrdues pecuniàries diverses, la franquícia a càrrec de l’assegurat serà la mateixa prevista a la pòlissa, en temps o en quantia,

per a danys que siguin conseqüència de sinistres ordinaris de pèrdua de beneficis. Si hi ha diverses franquícies per a la cobertura de sinistres

ordinaris de pèrdua de beneficis, s’aplicaran les previstes per a la cobertura principal.

c) Quan en una pòlissa s’estableixi una franquícia combinada per a danys i pèrdua de beneficis, el Consorci de Compensació d’Assegurances

liquidarà els danys materials amb deducció de la franquícia que correspongui per aplicació del que es preveu a l’apartat a) anterior, i la pèrdua

de beneficis produïda amb deducció de la franquícia establerta a la pòlissa per a la cobertura principal, minorada en la franquícia aplicada en

la liquidació dels danys materials.

II. A les assegurances de persones no s'efectua deducció per franquícia.

4. Extensió de la cobertura

1. La cobertura dels riscos extraordinaris comprèn els mateixos béns o persones, així com els mateixos imports assegurats que s'hagin

establert a les pòlisses d'assegurança a efectes de la cobertura de riscos ordinaris.

2. No obstant això:

a) A les pòlisses que cobreixin danys propis als vehicles de motor, la cobertura de riscos extraordinaris pel Consorci de Compensació
d’Assegurances garantirà la totalitat de l’interès assegurable encara que la pòlissa ordinària només ho faci parcialment.
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b) Quan els vehicles només disposin d’una pòlissa de responsabilitat civil en vehicles terrestres automòbils, la cobertura de riscos

extraordinaris pel Consorci de Compensació d’Assegurances garantirà el valor del vehicle en l’estat en què es trobi en el moment

immediatament anterior a l’ocurrència del sinistre d’acord amb els preus de compra d’acceptació general al mercat.

Comunicació de danys al Consorci de Compensació d’Assegurances

1. La sol·licitud d’indemnització de danys la cobertura dels quals correspongui al Consorci de Compensació d’Assegurances s’ha d’efectuar

mitjançant una comunicació a aquest per part del prenedor de l’assegurança, l’assegurat o el beneficiari de la pòlissa, o per qui actuï per

compte i nom dels anteriors, o per l’entitat asseguradora o el mediador d’assegurances amb la intervenció del qual s’hagi gestionat

l’assegurança.

2. La comunicació dels danys i l’obtenció de qualsevol informació relativa al procediment i a l’estat de tramitació dels sinistres es pot fer:

− Mitjançant una trucada al Centre d’Atenció Telefònica del Consorci de Compensació d’Assegurances (900 222 665 o 952 367 042).

− A través de la pàgina web del Consorci de Compensació d’Assegurances (www.consorseguros.es).

3. Valoració dels danys: la valoració dels danys que resultin indemnitzables d’acord amb la legislació d’assegurances i el contingut de la

pòlissa d’assegurança s’ha de fer pel Consorci de Compensació d’Assegurances, sense que aquest quedi vinculat per les valoracions que, si

s’escau, hagi fet l’entitat asseguradora que cobreixi els riscos ordinaris.

4. Abonament de la indemnització: el Consorci de Compensació d’Assegurances ha de fer el pagament de la indemnització al beneficiari de

l’assegurança mitjançant una transferència bancària.

IX-. DEFENSA JURÍDICA, CONSTITUCIÓ DE FIANCES I RECLAMACIONS

1-. DEFENSA JURÍDICA I CONSTITUCIÓ DE FIANCES

Tenen la consideració d’assegurats el propietari, el prenedor o el conductor del vehicle, tal com es defineixen en les condicions generals.

La companyia garanteix el pagament de les despeses ocasionades per l’assistència i la defensa jurídica de l’assegurat en qualsevol

procediment judicial, administratiu o extrajudicial derivat d’un accident de circulació en què es vegi implicat el vehicle assegurat. Així mateix,

garanteix el dipòsit de fiances en causes criminals, per al pagament de les costes o la llibertat provisional, per a qualsevol dels assegurats per

accident de circulació.

La companyia designarà i pagarà el cost dels professionals encarregats de dur a terme la defensa jurídica garantida sense límit de capital. No

obstant això, l’assegurat podria designar un professional de la seva lliure elecció per la seva defensa, en causa penal en què se li puguin

produir imputacions personals; en aquest cas, els honoraris de professionals es determinaran d’acord amb els mínims del respectiu col·legi

professional i fins a un màxim de 1.500 €, i la diferència que hi pugui haver serà a càrrec seu.

No queda cobert el pagament de multes ni la indemnització de despeses originades per sancions imposades a l’assegurat.

2-. RECLAMACIÓ DE DANYS

Tenen la consideració d’assegurats, a més dels ja indicats per a la garantia de la defensa, qualsevol ocupant del vehicle assegurat.

La companyia garanteix la reclamació de danys i perjudicis al tercer amistosament o judicialment en nom de l’assegurat. Amb aquesta

finalitat, la companyia designarà els professionals encarregats de dur a terme la reclamació, extrajudicialment o judicialment. Els honoraris

d’aquests professionals seran a càrrec de la companyia. Per la seva banda, l’assegurat haurà d’atorgar poders i fer les designacions que

siguin necessàries.

Així mateix, s’inclou la reclamació judicial dels danys soferts pel remolc i/o la caravana quan es compleixin les condicions següents:

• Que el pes màxim autoritzat del remolc o de la caravana no excedeixi els 750 kg.

• Que la matrícula del remolc o de la caravana coincideixi amb la matrícula del vehicle.

• Que, en el moment del sinistre, el remolc estigui enganxat al vehicle.

L’assegurat també ha de facilitar a la companyia factures, comprovants de despeses, així com justificants per a la reclamació.

En l’ampliació d’aquesta cobertura, per al cas que algun dels assegurats següents: propietari, prenedor o conductor del vehicle, optés per

designar els professionals encarregats de dur a terme la reclamació, es reemborsarien les despeses d’aquests professionals fins a 1.500 €,

quan no s’hagués aconseguit l’acord amistós o extrajudicial per mitjà dels recursos disposats per la companyia i l’assegurat prosseguís la

reclamació pel seu compte. Aquesta ampliació de la cobertura no afecta, per tant, els ocupants del vehicle assegurat.

Si es pronuncia una sentència ferma en què s’atorgui a l’assegurat la indemnització pels danys materials causats al vehicle identificat i

aquesta sentència no es pot executar per insolvència del condemnat o condemnats, la companyia garanteix a l’assegurat el pagament de la

indemnització, fins al límit màxim de 1.200 €. Si hi ha béns embargables que no cobreixen l’import total de la indemnització, la companyia es

farà càrrec de la diferència, fins al límit expressat anteriorment. Aquesta garantia només té efecte en el cas que els danys materials soferts pel

vehicle no estiguin emparats per cap pòlissa d’assegurança ni pel consorci. En qualsevol supòsit, les quantitats que es puguin obtenir a càrrec

del condemnat o condemnats per la sentència ferma seran aplicades, en primer terme, al rescabalament dels danys materials soferts pel

vehicle assegurat.
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3-. AMPLIACIÓ DE LES COBERTURES DE L’ASSEGURANÇA DE DEFENSA JURÍDICA, CONSTITUCIÓ DE FIANCES I RECLAMACIONS

Tenen la consideració d’assegurats el propietari del vehicle, el prenedor de l’assegurança, el conductor habitual i el conductor ocasional, tal

com es defineixen en les condicions generals que regulen aquest contracte.

Quan el vehicle sigui un turisme d’ús particular, les garanties assenyalades són extensives als accidents que pugui patir l’assegurat, com a

vianant o passatger de qualsevol vehicle d’ús públic o privat, en l’àmbit territorial previst a l’article 2 de les qüestions generals.

Per a les cobertures definides anteriorment no queden cobertes, a més del que indica l’apartat V. Exclusions generals: Les fiances i les

defenses judicials, l’origen de les quals sigui qualsevol sinistre no emparat per les garanties de responsabilitat civil de vehicles a motor.

4-. DESIGNACIÓ D’UN ADVOCAT/PROCURADOR

El propietari, prenedor o conductor del vehicle està facultat per designar el seu advocat i procurador. Ho ha de comunicar a la companyia amb

caràcter immediat perquè aquesta es faci càrrec dels pagaments corresponents.

Aquesta facultat de lliure designació no es pot exercir quan els expressament esmentats dirigeixin accions contra BanSabadell Seguros

Generales, Sociedad Anónima de Seguros y Reaseguros per diferències de tipus contractual.

Si l’assegurat designa un advocat i/o un procurador proposats per la companyia, aquesta es farà càrrec de la totalitat dels honoraris, drets i

taxes judicials que aquests professionals generin. Si l’elecció recau en un altre advocat o procurador, la companyia assumirà el pagament dels

honoraris del primer d’acord amb les normes del col·legi professional al qual pertanyi o, si no, les del col·legi de Barcelona; i el pagament dels

drets del procurador, segons el corresponent aranzel i taxes judicials fins a un límit màxim per a tots els conceptes de 1.500 € per sinistre; les

diferències que hi pugui haver aniran a càrrec de l’assegurat.

És requisit indispensable per a la designació de l’advocat que pugui exercir en la jurisdicció on s’hagi de substanciar el procediment base de la

prestació assegurada. Aquesta norma també és vigent per a l’elecció del procurador dels tribunals en els casos en què en calgui la

intervenció. Un cop designats ambdós professionals, aquests gaudiran de la més àmplia llibertat en la direcció tècnica de l’assumpte en litigi,

sense dependre de les instruccions de la companyia, sense perjudici del que estableix el punt 2 i els apartats 5 i 6 d’aquest article.

La companyia no respon de l’actuació de l’advocat ni del procurador designats, ni tampoc dels resultats de l’assumpte en què intervinguin.

5-. INTERVENCIÓ D’ALTRES PROFESSIONALS DIFERENTS DE L’ADVOCAT I DEL PROCURADOR

Quan, d’acord amb les prestacions de la pòlissa, calgui la intervenció d’un professional o titular diplomat, metge, enginyer, notari, arquitecte o

perit, el pagament del servei corresponent, fins a un màxim de 1.000 € per sinistre, serà a càrrec de la companyia.

6-. INTERVENCIONS JUDICIALS

L’assegurat o prenedor de l’assegurança col·laboraran amb la companyia en l’aportació d’informacions i en la investigació del sinistre.

7-. SATISFACCIÓ DELS DRETS D’INFORMACIÓ A L’ASSEGURAT SOBRE ARBITRATGE

L’assegurat tindrà dret a sotmetre a arbitratge qualsevol diferència que pugui sorgir entre ell i l’assegurador sobre el contracte d’assegurança.

El cost de l’exercici d’aquests drets no és objecte de cobertura en cap epígraf del contracte, atès que la finalitat d’aquesta clàusula és facilitar

els drets d’informació regulats en la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’assegurances (article 76).

La designació d’àrbitres no es podrà fer abans que sorgeixi la qüestió disputada. En qualsevol cas.

8-. PAGAMENTS EXCLOSOS

En cap cas no estaran coberts:

- Les indemnitzacions, multes o sancions a què fos condemnat l’assegurat.

- Els impostos o altres pagaments de caràcter fiscal derivats de la presentació de documents públics o privats davant els organismes oficials.

- Les despeses derivades d’una acumulació o reconvenció judicial quan es refereixin a matèries no compreses en les cobertures garantides.

- Les despeses de col·legiació o habilitació del lletrat quan aquest no pertanyi a la Corporació Col·legial del lloc de l’actuació professional, ni

les despeses de viatge, allotjament i dietes.
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Sabadell Blink Assegurança Auto és una assegurança de

BanSabadell Seguros Generales, Sociedad Anónima de Seguros

y Reaseguros amb el NIF A-64194590 i domicili social al carrer

Isabel Colbrand, 22, 28050, Madrid. Inscrita en el Registre

Mercantil de Madrid volum 36 651, llibre 0, foli 117, secció 8, full

M 657.405, inscripció 2 i en el Registre d’Entitats Asseguradores

de la DGSyFP amb la clau C-0767.

Sabadell Blink és una marca registrada de Banco Sabadell.


